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Al-beleid op eén pagina

De vijf vragen uit 8.5, en verder niets

Al-gebruiksbeleid versie

Eigenaar herziening elk kwartaal

1. Wat we ermee willen

Wij gebruiken Al om te versnellen. Al ondersteunt het werk, mensen blijven
verantwoordelijk voor de uitkomst. Elke toepassing die niet aan een van die doelen te koppelen s, start niet.

2. Wat mag, met welke gegevens

Publieke gegevens mogenin elke goedgekeurde tool. Interne gegevens blijven binnen de zakelijke omgeving van
Vertrouwelijke gegevens mogen alleen in . Bijzondere persoonsgegevens en bedrijfskritische
informatie gaan niet in een Al-tool zonder voorafgaande goedkeuring van . Bij twijfel geldt de zwaar-

dere categorie. Gebruik van gratis of consumentenversies voor werk is niet toegestaan; van de goedgekeurde tools staat de
trainingsoptie uit en ligt er een verwerkersovereenkomst.

3. Wie waarover beslist

Een nieuwe Al-toepassing wordt goedgekeurd door , die de risicoklasse van de Al Act be-
paalt, de datacategorie toetst enbeoordeelt of eenjurist of privacyfunctionaris moet meekijken. Elke toepassing die draait heeft

één eigenaar, en die naam staat in het Al-register. Een aanvraag krijgt binnen antwoord, zodat niemand
hoeft te wachten en niemand om het proces heen hoeft te werken.

4. Menselijke beoordeling en transparantie
Bij toepassingen met impact op mensen beslist altijd een mens; Al bereidt voor. De zwaarte van de controle beweegt mee met
het bewezen resultaat, volgens de beoordelingsladder uit hoofdstuk 13. Wie met een Al-systeem communiceert, medewerker,

klant of burger, weet dat. Al-gegenereerde teksten die naar buiten gaan, worden gecontroleerd door een mens die er ook voor
tekent.

5. Als het misgaat
Vermoed je dat een Al-toepassing onjuiste, oneerlijke of onveilige uitkomsten geeft, meld dat bij
Melden heeft nooit gevolgen voor de melder. Die rol kan een toepassing per direct stilleggen. Wie communiceert, intern en ex-

tern, staat vast voordat het nodig is:

Leeswijzer

Dit beleid werkt alleen als drie dingen kloppen. Het is geschreven in de taal van wie het moet volgen, niet in juridisch
jargon. Het past op één pagina, zodat het in één zitting te lezen is. En het gaat elk kwartaal naast de praktijk, want beleid
dat stilstaat terwijl de organisatie doorloopt, wordt genegeerd. Leg het naast de dataclassificatie uit hoofdstuk 9, want
die twee horen bij elkaar.

Uit Verantwoord versnellen met Al - Marco Heida



Chief Al Officer CAIO-TOOLKIT - VISIE - VOORBEELD

SIE - INITIEER - PRESTEER

Al-beleid op eén pagina

Ingevuld voorbeeld: het bedrijfsbureau van Daan Verwoerd

Al-gebruiksbeleid  onze organisatie versie v1.2, 6 februari

Eigenaar  Daan Verwoerd herziening elk kwartaal

1. Wat we ermee willen

Wij gebruiken Al om | intern zoekwerk en terugkerende rapportage te versnellen. Al ondersteunt het werk, mensen blijven
verantwoordelijk voor de uitkomst. Elke toepassing die niet aan een van die doelen te koppelenis, start niet.

2. Wat mag, met welke gegevens

Publieke gegevens mogenin elke goedgekeurde tool. Interne gegevens blijven binnen de zakelijke omgeving van de goedgekeurde tools

Vertrouwelijke gegevens mogen alleen in  onze zakelijke omgeving . Bijzondere persoonsgegevens en bedrijfskritische

de eigenaar van het Al-
register

dere categorie. Gebruik van gratis of consumentenversies voor werk is niet toegestaan; van de goedgekeurde tools staat de
trainingsoptie uit en ligt er een verwerkersovereenkomst.

informatie gaan niet in een Al-tool zonder voorafgaande goedkeuring van . Bij twijfel geldt de zwaar-

3. Wie waarover beslist

Daan Verwoerd, met de privacy-
functionaris
paalt, de datacategorie toetst enbeoordeelt of eenjurist of privacyfunctionaris moet meekijken. Elke toepassing die draait heeft

Een nieuwe Al-toepassing wordt goedgekeurd door , die de risicoklasse van de Al Act be-
één eigenaar, en die naam staat in het Al-register. Een aanvraag krijgt binnen | vijf werkdagen antwoord, zodat niemand
hoeft te wachten en niemand om het proces heen hoeft te werken.

4. Menselijke beoordeling en transparantie

Bij toepassingen met impact op mensen beslist altijd een mens; Al bereidt voor. De zwaarte van de controle beweegt mee met
het bewezen resultaat, volgens de beoordelingsladder uit hoofdstuk 13. Wie met een Al-systeem communiceert, medewerker,
klant of burger, weet dat. Al-gegenereerde teksten die naar buiten gaan, worden gecontroleerd door een mens die er ook voor
tekent.

5. Als het misgaat

Daan Verwoerd of de privacyfuncti-
onaris
Melden heeft nooit gevolgen voor de melder. Die rol kan een toepassing per direct stilleggen. Wie communiceert, intern en ex-

Vermoedje dat een Al-toepassing onjuiste, oneerlijke of onveilige uitkomsten geeft, meld dat bij

tern, staat vast voordat het nodig is: de directiesecretaris

Karin Berkhout begon niet met een verbod maar met dit blad en een register. Twee maanden later werden er meer toepassingen goedgekeurd

dan in het halfjaar ervoor, en draaiden er aantoonbaar minder buiten het zicht. Hoofdstuk 8.

Uit Verantwoord versnellen met Al - Marco Heida
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